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Nederland is een democratie en een rechtstaat. Dit betekent dat iedereen dezelfde rechten
heeft, en dat iedereen zich aan dezelfde regels moet houden. In Nederland spelen de
waarden vrijheid, gelijkwaardigheid en solidariteit een centrale rol. Met deze waarden
hangen rechten samen waarop eenieder een beroep kan doen. Deze waarden kunnen alleen
standhouden als iedereen actief bijdraagt aan de samenleving. Participatie is in Nederland
heel belangrijk.



Voorwoord

In dit verslag blikken we terug op de afgelopen 12 maanden van 2024. Mede dankzij de
inzet van onze vrijwilligers hebben we met elkaar enkele mooie stappen kunnen zetten.
Voor onze statushouders hadden zij niet alleen een luisterend oor maar hebben ook de
noodzakelijke hulp geboden zodat een warme opvang in Hattem werd gecreéerd.

We hebben met elkaar ook de aandacht gericht op samenwerking en scholing. In dit
verslag bieden we u een overzicht van activiteiten, successen en uitdagingen.

Wij blijven met elkaar, in deze onzekere tijden, bouwen aan een toekomst waarin
iedereen, ongeacht achtergrond of afkomst, zich welkom voelt in Hattem.

Marianne Semeijn
Voorzitter VCH
11-5-2025
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Doel en kerntaken van Stichting VluchtelingenContact
Hattem

Het doel van de Stichting is het bevorderen van het geestelijk en maatschappelijk welzijn van
vluchtelingen en oudkomers in Hattem en zo spoedig mogelijk te integreren in de Nederlandse
maatschappij.

Kerntaken hierin zijn:

¢ Maatschappelijke begeleiding.

¢ Juridische begeleiding.

¢ Ondersteuning bij taalverwerving en onderwijs.
¢ Sociaal-culturele activiteiten.

¢ Draagvlakverbreding.

* Belangenbehartiging.

De vrijwilligers (maatschappelijke begeleiders en taalcoaches) staan onder leiding van een
coordinator, die rapporteert aan het bestuur.

Begeleiding wordt geboden door deskundige vrijwilligers en gebeurt op basis van vrijwilligheid
van cliénten. Onafhankelijke belangenbehartiging is hierbij een hoofdtaak. Door middel van
onder meer het CODA-model (contact-onderzoeken-doelen stellen-activiteiten uitvoeren) wordt
aan de gestelde doelen gewerkt.

VluchtelingenContact Hattem werkt nauw samen met verschillende organisaties en
rechtspersonen, om tot gedegen uitwerking te komen van de door haar gestelde taken. De
Gemeente Hattem, verschillende zorgverleners en regionale opleidingscentra zijn daarin
belangrijke partners.



Resultaten 2024

a.Vluchtelingen in Hattem

VluchtelingenContact Hattem zet zich in voor statushouders (vluchteling met een
asielverblijfsvergunning) en oudkomers (is uit de begeleiding, maar kan indien nodig, een beroep
doen op VCH)

De taakstelling (het aantal asielzoekers met een verblijfsvergunning die de gemeente moet
huisvesten voor dat jaar) voor 2024 is 26 individuen

In 2024 heeft VluchtelingenContact Hattem 23 nieuwe statushouders in begeleiding genomen.
20 statushouders hebben in 2024 een participatieverklaring getekend.

8 volwassen statushouders en 7 kinderen zijn in 2024 genaturaliseerd.

b.Activiteiten

Het jaar 2024 is gestart met een goed bezochte nieuwjaarsreceptie voor de vrijwilligers.

In het afgelopen jaar hebben we kennis gemaakt met en overleg gehad met diverse organisaties.
Enkele voorbeelden hiervan zijn:
gemeente Hattem, Cavoi, Stichting Leergeld Hattem, Stimenz.

Het bestuur heeft een masterclass georganiseerd voor alle vrijwilligers en genodigden van de
gemeente over “Culturele verschillen”, gegeven door Fikri el Makrini van Sosy Training en een
scholingsavond “Effectief Taalcoachen”, verzorgd door Saskia Kuiling van Taalpunt voor de
taalcoaches.

Daarnaast heeft het bestuur zelf een workshop gevolgd met als onderwerp “APK-bestuur”

Er is een start gemaakt met pilotplan cultuurverbinder.
Door het aanstellen van een cultuurverbinder binnen de organisatie verwachten we dat het
participeren en integreren soepeler zal verlopen.

Het bestuur en coordinator van VCH zijn aanwezig bij het tekenen van de participatieverklaring
en bij naturalisatie bijeenkomsten van de statushouder.




c. cijfers

Gemeente Hattem 2024/ VluchtelingenContact Hattem

nederlander

2023 2024

Taakstelling 28 26

Aantal nieuwe statushouders | 21 23

in begeleiding genomen

Statushouders met MB 44 56

Statushouders met TC 27 22

Aantal 6 20
participatieverklaringen

Aantal genaturaliseerd tot 20 8 volwassenen, 7 kinderen

Begeleiding afgerond

19

d.Financieel

In 2024 is de boekhouding omgezet in een administratief softwarepakket (SnelStart)
De stichting wordt volledig gefinancierd d.m.v. subsidie die zij ontvangen van de gemeente

Hattem.

Door de penningmeester is een financieel jaarrapport opgesteld.
Deze is als bijlage toegevoegd aan dit jaarverslag.




Samenstelling en taakverdeling binnen
VluchtelingenContact Hattem

Stichting Vluchtelingencontact Hattem bestaat uit onbetaalde maatschappelijk begeleiders,
taalcoaches en een bestuur met een betaalde coordinator.

Bestuur

Het bestuur draagt zorg voor het formuleren van beleid en houdt daarbij rekening met landelijke
ontwikkelingen. Zij draagt zorg voor het beheren van de financiéle middelen en informeert de
Gemeente over de besteding van de middelen. Een financieel overzicht evenals de begroting
worden door het bestuur opgesteld. Zij heeft verschillende taken binnen de interne en externe
contacten die worden onderhouden en is hiermee het ‘gezicht’ van VluchtelingenContact
Hattem.

In 2024 is de vacature van penningmeester ingevuld en is het bestuur weer voltallig.

Het bestuur van Vluchtelingencontact Hattem bestaat einde 2024 uit de volgende leden:
= Voorzitter: Marianne Semeijn
=  Secretaris: Annemieke Gilissen
= Penningmeester: Joanvan Benthem

Afgelopen jaar heeft het bestuur een professionaliseringsslag gemaakt, o.a. door het updaten
en opstellen van documenten en door het organiseren van scholingsavonden tbv
deskundigheidsbevordering van de vrijwilligers.

Zij voert werving- en selectiegesprekken met nieuwe medewerkers en evaluatiegesprekken met
de maatschappelijk begeleiders en taalcoaches.

Bestuur vergadert 1 keer per maand, waarbij ook de codrdinator aanwezig is, en 4x per jaar als
afzonderlijk bestuur

Het bestuur is ook aanwezig bij de vergaderingen van de werkgroep maatschappelijk
begeleiders

Coordinator, Jan-Erik Barendsen

De codrdinator houdt zich bezig met het instrueren, coachen en motiveren van het team van
vrijwilligers (maatschappelijk begeleiders en taalcoaches). Hij draagt zorg voor de juiste
kwantitatieve en kwalitatieve bezetting binnen het team en signaleert deskundigheidsbehoeften
en zorgt dat medewerkers geschoold worden.

Hij kan zich, indien nodig, op juridisch gebied laten informeren door Vluchtelingen Werk Oost-
Nederland.

De codrdinator rapporteert aan het bestuur.



Vrijwilligers
In het afgelopen jaar hebben we afscheid genomen

van 2 maatschappelijk begeleiders en 2 taalcoaches.

2 nieuwe maatschappelijk begeleiders en 2 nieuwe
taalcoaches hebben zich als vrijwilliger beschikbaar
gesteld.

Eind 2024 telt de stichting 18 taalcoaches en 14
maatschappelijk begeleiders.

Alle informatie die de vrijwilligers nodig hebben voor
het uitvoeren van hun taken staan beschreven in de
(afgeschermde) gids op de website van
VluchtelingenContact Hattem.

Zowel de maatschappelijk begeleiders als de
taalcoaches ontvangen een keer per jaar een
vrijwilligersbijdrage en op de dag van de vrijwilliger
een attentie.

Maatschappelijk begeleiders

De maatschappelijk begeleider ondersteunt
de statushouder bij het integreren en
participeren in de Nederlandse/Hattemse
samenleving.

Maatschappelijk begeleiders hebben in het
begin wekelijks meermalen contact met de
statushouder en bouwen dit in twee jaar tijd
langzaam af.

Van de maatschappelijk begeleider wordt
verwacht dat hij/zij deelneemt aan de
werkgroepvergaderingen (1x per 6 weken) en
rapportage aanlevert over de begeleiding van
de statushouder.

In 2024 zijn 56 personen begeleid door
maatschappelijke begeleiders van VCH.

Van 19 SH is begeleiding vanuit VCH
afgerond (vlg normering)

Taalcoaches

De taalcoaches ondersteunen ieder een statushouder (ouder dan 18 jaar) bij de taalverwerving. Zij
ondersteunen en begeleiden de inburgeraars verder op weg naar het inburgeringsexamen. Zij
hebben wekelijks een uur taalcontact met de statushouder.

De taalondersteuning duurt tot de inburgering, maximaal 3 jaar

Voor nieuwe taalcoaches is er de gelegenheid om via het Taalpunt Hattem een basiscursus te

volgen

Maatschappelijk
begeleiders en
taalcoaches

In 2023 zijn 22 personen (volwassenen) begeleid door taalcoaches van VCH.

De taalcoaches ontmoeten elkaar 1 keer per jaar in kleine groepen om hun ervaringen en ideeén

te delen en bij scholingen die georganiseerd zijn door de stichting.



Vooruitblik

Het bestuur streeft ernaar om in 2025 wederom een goede begeleiding te bieden aan de
statushouders in Hattem, waardoor zij een stabiele en hoopvolle toekomst voor henzelf en hun
families kunnen opbouwen in Hattem/Nederland.

Hiervoor zullen we de samenwerking blijven zoeken met andere organisaties in Hattem en
omgeving.

Tevens blijven wij ons inzetten om kenbaar te maken aan de inwoners van Hattem wat er
allemaalin relatieve stilte aan werk wordt verzet zodat onze statushouders zich welkom en veilig
voelen in Hattem.

Om de taken goed uit te kunnen blijven voeren zetten we ook 2025 in op
deskundigheidsbevordering van al onze vrijwilligers.





