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Update lokaal akkoord Goed oud worden in Hattem

Inleiding

Tijdens de vergadering van de commissie Samenleving & Bestuur op 13 november 2023
heeft u met een vertegenwoordiging van de ouderenzorgorganisaties en de welzijnsstichting
gesproken over ontwikkelingen in de zorg. Aan de orde kwam welk samenspel tussen
inwoners, buurt, netwerk en zorg- en welzijnsorganisaties nodig zal zijn om ouderen ook in
de toekomst kwalitatieve zorg te kunnen bieden. Het college van B&W heeft aangegeven toe
te willen werken naar een lokaal akkoord of werkagenda waarin we gezamenlijk met
inwoners en organisaties optekenen wat er nodig is om in Hattem goed oud te worden.

In het gesprek tijdens de commissievergadering heeft u ook enkele suggesties gedaan voor
het lokaal zorgakkoord, waaronder een 24-uurs zorgsteunpunt. Alle benoemde suggesties
nemen we als input voor het gesprek met inwoners en zorgpartijen.

In de komende maanden worden nieuwe stappen gezet om te komen tot een lokaal
akkoord, waarover wij uw raad middels deze raadsinformatie nader informeren.

Kernboodschap
Hoe zorgen we goed voor elkaar? Die vraag wordt steeds belangrijker nu we tegelijkertijd
met vergrijzing en krapte op de arbeidsmarkt te maken hebben.

Waarderend onderzoek door Hogeschool Windesheim

Hogeschool Windesheim gaat in kwartaal 4 2024 met Hattemers in gesprek over vitaal en
zelfstandig ouder worden in een hechte gemeenschap waar we naar elkaar omzien. Deze
gesprekken vormen de input voor het lokaal akkoord.

Hogeschool Windesheim werkt hiervoor samen met enkele betrokken inwoners,
zorgorganisaties lJsselheem, Het Baken, Vereen en Beter Thuis Wonen, Stichting Welzijn
Hattem, woningcorporatie Triada en gemeente Hattem. Het onderzoek maakt deel uit van
de Werkplaats Sociaal Domein Ouderen van het lectoraat Klantenperspectief in
Ondersteuning en Zorg van Hogeschool Windesheim. Het onderzoek krijgt vorm op basis van
de uitgangspunten van Appreciative Inquiry (Al), oftewel waarderend onderzoek.

De onderzoeker van Hogeschool Windesheim en betrokken inwoners gaan in gesprek met
Hattemers over hun toekomstbeeld, wat hen drijft, waar ze op in zouden willen zetten, wat
ze zelf zouden kunnen en wat niet, welke hulp ze dan nodig hebben en hoe ze dit kunnen



organiseren. Vervolgens worden er plenaire sessies georganiseerd waar inwoners samen
met vertegenwoordigers van relevante partijen en andere belangstellenden vormgeven aan
concrete plannen om de samenredzaamheid in Hattem te vergroten. Met het project wordt
aangesloten op bestaande initiatieven en die, waar nodig, ondersteund en waar mogelijk en
gewenst uitgebreid worden.

Lokaal akkoord Goed oud worden in Hattem

We willen in Hattem een beweging op gang brengen om de gemeenschap te versterken en
deze waar nodig aan te vullen met welzijn voordat we professionele zorg en ondersteuning
inzetten. Dat willen we bekrachtigen met een werkagenda Goed oud worden in Hattem.
Het doel van de werkagenda is om samen de levenskwaliteit van ouderen te verbeteren
door een geintegreerde aanpak van wonen, welzijn en zorg. Hierbij streven we naar een
omgeving waarin ouderen zelfstandig kunnen blijven wonen, met een goede infrastructuur
om elkaar te kunnen bijstaan en door de benodigde (deels digitale) ondersteuning en zorg in
de nabijheid te organiseren. Alle ambities die de samenwerkende partijen hebben, worden
vastgelegd in een lokaal akkoord ‘Goed oud worden in Hattem’.

Campagne Praat vandaag over morgen

De landelijke campagne ‘Praat vandaag over morgen’ van ActiZ heeft als doel het bewustzijn
te vergroten over thema's als fit ouder worden, wonen en wat iemand zelf kan doen wanner
er zorg nodig is. Want door op tijd in gesprek te gaan en actie te ondernemen, is het voor
later goed geregeld. Dit sluit aan op de beweging die we in gang zetten met het waarderend
onderzoek en het lokaal akkoord.

In de loop van 2025 willen de gemeenten Epe, Hattem en Heerde gezamenlijk deze
campagne in de eigen gemeente vormgeven. Deels zal de campagne hetzelfde zijn, deels
wordt deze ingevuld met een couleur locale zodat de campagne herkenbaar is en goed
aansluit bij inwoners van Hattem.

Communicatie

Voor het onderzoek van Hogeschool Windesheim worden inwoners zoveel als mogelijk
persoonlijk benaderd, door aanwezig te zijn bij bijvoorbeeld koffie-ochtenden, inlopen,
themabijeenkomsten. Daarnaast wordt via de Hattemer en RTV Hattem aandacht gegeven
aan het onderzoek en worden inwoners en vertegenwoordigers van relevante partijen
geactiveerd om deel te nemen aan de plenaire sessies.

Vervolg
In het eerste kwartaal van 2025 zal het onderzoek door Hogeschool Windesheim worden
afgerond en de werkagenda vorm en inhoud hebben gekregen.

Wanneer beiden zijn afgerond, zullen wij uw raad tijdens een commissievergadering
informeren over het akkoord en de uitwerking voor de komende jaren.
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