Protocol Wet Taaleis enTaalmeter

Algemeen
Voor de Wet Taaleis is een nieuw artikel opgenomen in de Pw: artikel 18b. Dit artikel bevat een
inspanningsverplichting woor belanghebbenden om de Nederlandse taal te beheersen, wor zower dit noodzakelijk
is voor het naar vermogen erkrijgen, aanvaarden en behouden van algemeen geaccepteerde arbeid. Indien een
belanghebbende niet voldoet aan deze inspanningsverplichting verlaagt het college de bijstand. De Wet taaleis is
van toepassing op alle belanghebbenden waarnvwoor de arbeidsverplichting geldt.

Om aan de taaleis te woldoen moet de Nederlandse taal op minimaal referentieniveau 1F worden beheerst.
Belanghebbenden die dit niveau nog niet beheersen, zullen zich moeten inspannen om alsnog het gestelde
taalniveau te behalen. Wanneer een belanghebbende hier niet aan meewerkt, kan een maatregel worden
opgelegd.

Nee

Ja

Voldoende

Onvoldoende

Ja




Proces nieuwe aanvragen Wet Taaleis

De Wet Taaleis geldt vanaf het moment dat de aanwaag voor een uitkering op grond van de PW wordt gedaan. De
taaleis geldt niet voor IOAW en IOAZ

Wanneer belanghebbende er niet in slaagt om aan te tonen dat hij de Nederlandse taal op niveau 1F beheerst,
wordt hem uiterlijk binnen 8 weken na ontvangst van de aanwaag om bijstand een toets afgenomen.

Beoordeling door de consulent inkomen

De inkomensconsulent toetst bij de aanwaag aan de taaleis. Eerst wordt gekeken of belanghebbende geboren en
getogen is in Nederland. Wanneer dat het geval is, kan worden aangenomen dat belanghebbende aan de taaleis
wldoet. In de toekenningsbeschikking van de uitkering wordt opgenomen dat belanghebbende wldoet aan de
taaleis.

Wanneer wordt vastgesteld dat belanghebbende niet kan voldoen aan de taaleis, wordt dit ook opgenomen in de
toekenningsbeschikking van de uitkering.

Bij statushouders wordt opgenomen dat zij nog niet woldoen aan de taaleis, maar tijdens hun inburgeringstraject
wel wldoen aan de inspanningsverplichting.

Wanneer belanghebbende niet geboren en/of getogen is in Nederland, beoordeelt de inkomensconsulent bij de
aanvraag of er andere stukken aanwezig zijn waaruit blijkt dat aan de taaleis wordt wldaan. Hierbij kan ook
suwinet worden geraadpleegd (wor opleiding, werkervaring, etc.).

Wanneer dit niet wldoende aanknopingspunten biedt, waagt de inkomensconsulent stukken bij belanghebbende
op, waaruit kan blijken dat aan de taaleis wordt wldaan, danwel hier niet aan kan worden woldaan. Dit kan worden
opgenomen in het overzicht met in te leveren bewijsstukken wat wordt meegestuurd met de uithodiging om de
aanvraag af te handelen.

Wanneer niet kan worden vastgesteld dat aan de taaleis wordt wldaan of niet kan worden woldaan, geeft de
inkomensconsulent dit door aan de werkconsulent. De werkconsulent neemt bij nieuwe aanwagen de taalmeter af.
Deze taalmeter geeft een goede indicatie van de beheersing van de Nederlandse taal. Verwlgens wordt door de
werkconsulent bepaald of belanghebbende wordt aangemeld voor de taaltoets en dit eventueel in gang gezet.

Beoordeling door de consulent werk

De werkconsulent neemt bij nieuwe aanwragen de Taalmeter af bij iedereen met een opleidingsniveau onder
niveau 4 van het MBO. De werkconsulent neemt bij nieuwe aanwagen de taalmeter af. Deze taalmeter geeft een
goede indicatie van de beheersing van de Nederlandse taal. Verwlgens wordt door de werkconsulent bepaald of
belanghebbende wordt aangemeld voor de taaltoets en dit eventueel in gang gezet.

Proces nieuwe aanvragen Taalmeter
Ook als iemand woldoet aan de Wet Taaleis kan het zijn, dat wél de Taalmeter wordt afgenomen. We nemen de
Taalmeter af bij aanwragers:

- Wanneer het laagst behaalde diploma van iemand lager is dan MBO4/HAVO

- Niet bij inburgeringsplichtigen, zolang zij hun inburgeringsexamen niet gehaald hebben

De Taalmeter wordt afgenomen bij de werkintake woor nieuwe klanten. Gaat een klant naar WF, dan wordt de
Taalmeter afgenomen op het moment van de afspraak om de systemen te wllen.
Bij iedereen uit het lopende bestand op het moment dat we met de klanten aan de slag gaan.

Er is een indicatie voor laaggeletterdheid, en nu?

De uitslag van de test wordt gemaild naar de consulent. Die krijgt dus te zien of er mogelijk sprake is van
laaggeletterdheid. Het is de bedoeling dat de consulent (of WorkFast) het gesprek met de klant aangaat. Misschien
Als de klant ermee instemt kunnen de klantgegevens worden verstrekt aan de taalpuntdocent van het Taalpunt \ia
taalpunthattem@bibliotheeknoordveluwe.nl. De Taalpuntdocent neemt dan zelf contact met de klant op. lemand
kan ook zelf naar het Taalpunt gaan. Het Taalpunt in de bibliotheek is open dinsdag van 14.00 tot 16.00 uur.
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Informatie Wet Taaleis

Beoordeling

Belanghebbende moet aantonen dat hij wldoet aan de Wet taaleis, dus aan niveau 1F. Het gaat dan om het

beheersen van de Nederlandse taal in die mate die noodzakelijk is voor het naar vermogen werkrijgen, het

aanvaarden en het behouden van algemeen geaccepteerde arbeid.

Dit houdt het wlgende in:

- Belanghebbende kan eenwoudige gesprekken voeren owver vertrouwde onderwerpen in het dagelijks leven;

- Belanghebbende kan luisteren naar eenvoudige teksten over alledaagse, concrete onderwerpen;

- Belanghebbende kan in eenwoudige bewoordingen een beschrijving geven, informatie geven, verslag
uitbrengen, uitleg en instructies geven in alledaagse situaties;

- Belanghebbende kan eenwoudige tekstenlezen en schrijven over alledaagse onderwerpen.

De consulent moet aan de hand van onderstaande stukken beoordelen of belanghebbende de Nederlandse taal
wldoende beheerst. Op deze manier vindt de beoordeling plaats op basis van objectief \erifieerbare stukken, door:

a. Te bewijzen dat hij gedurende 8 jaar Nederlandstalig onderwijs heeft gewolgd;
b. Een diploma inburgering als bedoeld in artikel 7 lid 2 onderdeel a Wet inburgering over te leggen;
c. Eenander document ower te leggen waaruit blijkt dat hij de vaardigheden in de Nederlandse taal beheerst.

a. 8jaar Nederlandstalig ondemijs

De meeste belanghebbenden die in Nederland zijn geboren woldoen hier aan gelet op de Leerplichtwet. Er kan in
principe vanuit worden gegaan wanneer iemand in Nederland is geboren en getogen 8 jaar Nederlands onderwijs
is gewolgd.

b. Diploma inburgering
Wanneer iemand een diploma inburgering heeft, wordt wldaan aan de taaleis

c. Ander document

Hier gaat het om een individuele beoordeling. Hierbij kan worden gedacht aan:

- Certificaat van een taalinstituut waaruit blijkt dat aan niveau 1F wordt voldaan;

- CV of arbeidsovereenkomst. Hieruit kan bijwoorbeeld blijken dat iemand op MBO-niveau functioneert en de taal
woldoende beheerst;

- Diploma’s.

De taaltoets

Wanneer belanghebbende er niet in slaagt om aan te tonen dat hij de Nederlandse taal op niveau 1F beheerst,
wordt hem uiterlijk binnen 8 weken na ontvangst van de aanwaag om bijstand een toets afgenomen (wor het
zittende bestand is geen wettelijke termijn bepaald). Wanneer uit de toets blijkt dat dit niveau niet wordt gehaald,
moet belanghebbende zich binnen één maand na de uitslag van de toets schriftelijk bereid verklaren om de
beheersing van de Nederlandse taal te leren.

Op dat moment geeft de gemeente ook het besluit af met het redelijk vermoeden dat de Nederlandse taal niet
woldoende wordt beheerst.

Binnen een maand na deze verklaring en dit besluit moet worden begonnen met het taaltraject
(inspanningsverplichting).

De gezamenlijke ROC'’s, Deltion College, Drenthe College en Landstede, hebben, in samenwerking met de
Stichting Lezen en Schrijven een eenduidige werkwijze in de taaltoetsing (zie document Taaltoetsing).

Een deelnemer voor de taaltoets wordt aangemeld bij centrumgemeente Zwolle door het ingewlde
aanmeldformulier te mailen naar toetswettaaleis@zwolle.nl.

Wekelijks wordt door de gemeente Zwolle gekeken of er een groep te vormen is van de aanmeldingen. De
toetsplaatsen zijn Zwolle, Meppel en Hardenberg. De deelnemer wordt schriftelijk uitgenodigd voor de toets en



krijgt hierbij verdere informatie over de toets (duur, inhoud, etc.). Wanneer geen groep te vormen is wordt aan de
gemeente toestemming gewraagd woor individuele toetsing.

Binnen één werkdag na de toets ontvangt de gemeente een e-mail bericht van deelname (of afwezigheid) aan de
toets.

Binnen twee weken na de toets ontvangt de gemeente een e-mail bericht met de toetsresultaten.

Bij woldoende resultaat ontvangt de deelnemer een certificaat. Het is ook mogelijk dat een deelnemer
deelcertificaten krijgt wanneer niet aan alle onderdelen wordt voldaan.

Wanneer er sprake is van onwldoende vaardigheden op één van de toetsingscriteria, dan wordt er door de
samenwerkende ROC’s de mogelijkheid geboden om deel te nemen aan een traject voor taalverhoging. Dit zal een
aanbod zijn gericht op de leerwaag van de deelnemer.

Er zijn meerdere mogelijkheden om het taalniveau te verhogen. Dit hoeft niet via een verwlgtraject bij het ROC. Er
zijn bijvoorbeeld ook mogelijkheden met een taalmaatje of leren via internet. Dit is maatwerk. Er moet worden
gekeken wat belanghebbende nodig heeft en wat de goedkoopste adequate mogelijkheid is.

De kosten hiervan kunnen worden betaald uit de WEB-middelen wanneer daar nog ruimte in is. Wanneer deze
ruimte er niet is worden de kosten betaald uit het participatiebudget.

Afhankelijk van het traject dat wordt gewolgd, worden afspraken gemaakt om de woortgang te bewaken. Dit is
maatwerk.

Na afronding van dit traject wordt belanghebbende opnieuw aangemeld voor de taaltoets.

Niet meewerken

Wanneer belanghebbende niet meewerkt aan de taaltoets, wordt een maatregel opgelegd op grond van artikel 7
van de Maatregelenverordening PW, IOAW en IOAZ 2017 (nog niet vastgesteld).

Wanneer belanghebbende niet meewerkt aan verbetering van de taal, wordt een maatregel opgelegd op grond van
artikel 18b PW.

Na het opleggen van een maatregel wordt belanghebbende opnieuw in de gelegenheid gesteld alsnog aan de
toets deel te nemen of alsnog een taaltraject te starten. Bij wlharding in de weigering wordt opnieuw een
maatregel opgelegd, etc.

Niet mee kunnen werken

Wanneer is vastgesteld dat belanghebbende niet aan de taaleis woldoet, moet voordat een maatregel wordt
opgelegd, de verwijtbaarheid worden beoordeeld. Wanneer iemand niet mee KAN werken aan verbetering van de
taal, moet worden afgezien van het opleggen van een maatregel.

Dit is altijd een individuele beoordeling. Hierbij kan worden gedacht aan dyslexie, analfabetisme, leerbaarheid. De
verwijtbaarheid kan per onderdeel (lezen, spreken, luisteren, schrijyen) worden beoordeeld. Wanneer iemand
bijvoorbeeld dyslectischis, kan wel de gespreksvaardigheid worden verbeterd.

Voor de beoordeling hiernvan kunnen stukken worden opgewaagd, denk daarbij aan een dyslexie-diagnose,
wrijstelling van de inburgering, etc.).

Informatie Taalmeter/laaggeletterdheid

Watis laaggeletterdheid

Wanneer mensen niet goed kunnen lezen en/of schrijven wordt gesproken over laaggeletterdheid. Er is sprake van
laaggeletterdheid, wanneer iemand over een taalniveau beschikt van:

1f =A2

2f =B1 (niveau van inburgeringsexamen)

Wat zijn de gevolgen van laaggeletterdheid

Laaggeletterdheid heeft grote gewlgen woor de zelfredzaamheid en participatie van mensen. Ook is het de laatste
jaren bijna niet mogelijk om werk te vinden als je niet goed kunt lezen of schrijven. (Denk bijvoorbeeld aan het niet
kunnen halen van een \eiligheidscertificaat woor productiearbeid).



Beleid (landelijk en plaatselijk)

De Stichting Lezen en schrijven geeft onder de projectnaam Taal voor het Leven materiaal uit. In bibliotheken zijn
taalpunten gestart. Hier kunnen mensen persoonlijke begeleiding krijgen of een cursus in groepsverband als zij iets
willen doen aan hun laaggeletterdheid.

Hattem heeft er voor gekozen om mee te doen en er is op dit moment al een taalpunt in de bibliotheek.

Opsporen van laaggeletterdheid; de Taalmeter

Het is moeilijk gebleken om laaggeletterdheid op te sporen. De Taalmeter is hierbij een goed hulpmiddel.

De Taalmeter is hét instrument om laaggeletterdheid op te sporen. In een online test worden in 12 minuten een
aantal wagen gesteld. Wanneer iemand een score heeft van 18 punten of minder kan er een indicatie zijn voor
laaggeletterdheid.

Hoe gaan we de Taalmeter gebruiken

Omdat het woor het activeren en re-integreren belangrijk is dat iemand taalvaardig is, gaan we het taalniveau van
onze klanten in beeld brengen. (we hebben indertijd ook al de afspraak gemaakt om het taalniveau in WIZ vast te
leggen). Als er sprake is van laaggeletterdheid zullen we hierover in gesprek gaan en mensen stimuleren om
contact op te nemen met het Taalpunt.



