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Gesprek invulling 24-uurs zorgsteunpunt woonzorgzones Geldersedijk en De Bongerd

Aanleiding
In de voorbereidingen voor de stedenbouwkundige visie van woonzorgzone Geldersedijk is 
in 2019 in participatiesessies met inwoners en belanghebbenden opgehaald welke functies 
belangrijk zijn voor de woonzorgzone. In de top tien van gewenste functies staat op nummer 
vier een ’24-uurs zorgsteunpunt’.
Het beeld van een 24-uurs zorgsteunpunt zoals dat destijds is geformuleerd, is:

- Het draagt eraan bij dat inwoners langer thuis kunnen wonen
- Het is toegankelijk voor inwoners zonder actieve of continue zorgvraag (eenmalig 

hulp kunnen inschakelen, bijv. gevallen in de nacht)
Bij de behandeling van de begroting 2023 is toegezegd de inhoud en functie van een 
zorgsteunpunt voor de woonzorgzone nader te verkennen en te onderzoeken. 

Bestuurlijk overleg in kader van ontwikkeling woonzorg-zone
Met Driezorg, Het Baken, IJsselheem, Beter Thuis Wonen en Stichting Welzijn Hattem is 
operationeel en bestuurlijk overleg over een optimale samenwerking voor het landschap van 
zorg en welzijn in Hattem. De behoeften van inwoners en de ontwikkelingen in de zorg die 
hierop van invloed zijn, zijn aan deze overlegtafels onderwerp van gesprek. 
 
Commissie Samenleven & Bestuur 13 november 2023 
Op 13 november a.s. willen we graag tijdens de commissievergadering Samenleven & 
Bestuur met bovengenoemde organisaties en de commissie nader in gesprek over het 24-
uurs zorgsteunpunt. 

In vogelvlucht geven bestuurders van de zorg inzicht in de ontwikkelingen en uitdagingen in 
de zorg (o.a. schaarste aan medewerkers, dubbele vergrijzing, toename Wlz Volledig Pakket 
Thuis) en wat deze beweging betekent voor de oudere van nu en de toekomst en voor de 
samenleving. Met deze schets van de zorg willen we vervolgens in gesprek gaan over de 
gedachten en verwachtingen van de commissie bij de invulling van een 24-uur 
zorgsteunpunt voor Hattem. Met oog voor de kansen en uitdagen die de schaal en context 
van Hattem bieden. 



Verder komt tijdens dit gesprek aan de orde op welke manier we onderzoeken hoe de 
samenwerking op de thema’s zorg en welzijn met deze partijen in Hattem geïntensiveerd 
kan worden. 

We stellen voor een vertegenwoordiging van de cliëntraad van IJsselheem, Het Baken, 
Driezorg, Beter Thuis Wonen en de adviesraad Sociaal Domein voor deze commissie uit te 
nodigen. 


